L>’ANIMATION PEDAGOGIQUE

La communication est donc comme un iceberg

« Nous maitrisons plus les mots que les gestes

é Les mots
. Choisis consciemment
{ 4

<____ Les gestes

La perte d'informations en communication

Ce que @ veut dire | > <:|100% du message

Ce que (E) dit | >

Ce que ® entend | >

Ceque (R) écoute >

Ce que ®comprend —>

Ceque (R) retient [

Ce que ® répercute [y | < |

20% du message initial

Le schéma montre que dans de bonnes conditions de transmissions, on perd
80% du message que |’ on veut transmettre. Il reste 20% du message initial

@ Emetteur..... Le formateur ® Récepteur..... L’ apprenant
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CONCEVOIR ET ANIMER
UNE FORMATION EFFICACE
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LES CONDITIONS D’ANIMATION D’UNE FORMATION

Les étapes
de l'acquisition

d’'une compétence

’-—T' ; pédagogiques

MISE EN PRATIQUE ET
LE TERRAIN

Objectifs de
terrain ou

opérationnel

Acquis
(capacités)

Pré-requis
(les exigences pour entrer en
formation)

Pré-acquis
(ce qu'ils savent en arrivant)

. Combiner Spéculer Compiler Modifier Intégrer Adapter Réécrire
| m@@m Planifier Préparer Généraliser Exprimer Formuler Proposer Suggérer

parer Estimer Mesurer Tester Réviser Juger Déduire Prédire

Conflit TEST

Il dit non alors quil
pense oui, & la recherche
d'un rapport de force
(veut dominer)

La posture face aux conflits

La domination

Le retrait

L’'apaisement

Conclure Evaluer Classer Noter Choisir Déterminer Choisir
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Les formes de conflits

Mémoriser Nommer Répéter Identifier

connaissance Décrire Définir Dupliquer Montrer Dire

Conflit LARV

Il dit oui alors qu'il
pense non, en attendant
son heure (revanche)..

Conflit OUVER

Il dit non et
il pense non,
le désaccord est réel
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La confrontation

Le compromis
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PRINCIPES D’UNE COMM’ EFFICACE EN FORMATION...

Le formateur
(Emetteur)

Communique un savoir au
travers de canaux
Visuels -Auditifs -Kinesthésiques

—
—

RETOUR D’INFORMATION = vérification

Les obstacles :

Un groupe
d’apprenant
(Récepteur)
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Intention Expression Transmission | Perception | Compréhension | Acceptation | Mémorisation
R R ) ) . . Ce qu’on )
Ce qu’on veut Ce qu'on dit et la Ce qui est Ce qui est Ce qui est V%:u t Ce qui est
dire maniére dont on le dit transmis entendu compris retenu
comprendre
M E S S A G E
Problemes de
Distorsion Perturbations langage,
éventuelle \ dues ala interprétation de
, Probléme du langage S . : e e
entre ce qu on situation Attention, ce qui est Filtre Sélectivité de
veut dire et ses o . (' bruits, réceptivité entendu en la mémoire
. . Vocabulaire, élocution . .
préoccupations parasites, fonction de ce
du moment €motions) qu’on entend de
’interlocuteur

RESTE 15 a 20 % de l'information « pure » du départ, plus les rajouts et interprétations




